UNIVERZITET U SARAJEVU | UNIVERSITY OF SARAJEVO
FAKULTET ZDRAVSTVENIH STUDIJA | FACULTY OF HEALTH STUDIES
USARAJEVU | SARAJEVO

Politika kvaliteta Fakulteta zdravstvenih studija Univerziteta u Sarajevu

Politika kvaliteta Fakulteta zdravstvenih studija Univerziteta u Sarajevu temelj je poslovnog
upravljanja usmjerenog na zadovoljavanje zahtjeva i potreba svih interesno-utjecajnih strana
osiguravajuéi visok nivo kvaliteta nastavnog procesa, nau¢no-istrazivackog i stru¢nog rada.

Fakultet nastoji zadovoljiti o¢ekivanja i zahtjeve studenata, kao i ostalih interesno-uticajnih strana
kroz kontinuirano unaprijedenje kvaliteta svojih usluga. Cilj Fakulteta je osigurati i zadovoljstvo
svih zaspolenika na naé¢in da im se pruzi moguénost usavriavanja i napredovanja temeljenog na
struénim sposobnostima i znanju. Zadovoljstvo zaposlenih odrazava se na kvalitet pruZanja usluga
interesno-utjecajnim stranama i poslovnu izvrsnost.

Organizacijski ciljevi Fakulteta zdravstvenih studija Univerziteta u Sarajevu su:

e Prepoznati i zadovoljiti zahtjeve i oCekivanja studenata;

e Kreirati nove i inovirati postojeée nastavne planove i programe, njihovih sarzaja prema tatno
definisanim principima i kriterijima, a u skladu sa zahtjevima i porebama trzista rada;

e dugoroénog rjeSavanje prostornih potreba kroz rekonstrukeiju i investiciono odrzavanje, kao
i opremanje prostorija za potrebe registrovanih djelatnosti;

e Unapredenje medunarodne saradnje;

e Razvijanje, promovisanje i provodenje programa cjeloZivotnog ucenja;

e Razvijanje i implementacija platforme za ucenje na daljinu;

e Stvaranje pretpostavki za ostvarivanje vlastitih prihoda;

e Uskladivanje temeljnih procesa sa zahtjevima standarda akreditacijskih i certifikacijskih
kuca;

e Intenzivna saradnja sa &lanovima Asocijacije studenata i Alumni asocijacije;

e Unapredenje kompetencija nastavnog osoblja;

e Usvajanje i primjena savremenih informacionih tehenologija u realizaciji nastavno-naucnog
procesa.
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